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Introducción  
El Consejo Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE), consta con una VŝƐŝſŶ�͞ ^Ğƌ�ƵŶĂ�ŝŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ�
modelo en gestión con calidad, que a través de sus programas garantice la integración activa, 
ƉƌŽĚƵĐƚŝǀĂ�Ǉ�ƉĂƌƚŝĐŝƉĂƚŝǀĂ�ĚĞ�ůŽƐ�ĂĚƵůƚŽƐ�ŵĂǇŽƌĞƐ�ĞŶ�ůĂ�ƐŽĐŝĞĚĂĚ͟�ƉŽƌ�ůŽ�ƐŝŐƵŝĞŶƚĞ�ĞŶ�ĐƵŵƉůŝŵŝĞŶƚŽ�
de esta, su dirección ejecutiva en conjunto con  los demás departamento de la institución, asumen 
el compromiso con diferentes actividades presentadas en el Plan Operativo Anual (POA), que 
se puede ver reflejado en los diferentes indicadores pautados en el Plan Estratégico 
Institucional (PEI) creando así el impacto positivo en la sociedad Dominicana. 

El Monitoreo y seguimiento del POA es realizado por la Dirección de Planificación y 
Desarrollo, para garantizar el cumplimiento y el logro de los objetivos establecido. Es 
evaluado a través del Sistema de Control de Gestión (SCG), herramienta creada para el 
control y seguimiento de dicho plan. 
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Metodología 
භ Revisión del Plan Operativo Anual (POA) 

La metodología usada para la evaluación de las actividades ejecutadas en los periodos del 
año 2022, parte de varias fases, descritas a continuación: 

1. Revisión Cuantitativa: Esta fase consiste en identificar las actividades del POA de cada 
área que están supuestas a concluir en el período evaluado. Solo estas actividades 
pasan a la fase de evaluación cuantitativa. 

2. Evaluación cuantitativa: En esta fase se verifica si la actividad, se concluyó en el 
periodo previsto. 
Se agrega 5 días de gracia al terminar el mes evaluado para el cumplimiento y 
presentación de evidencia de las actividades. 

3. Evaluación Calidad Evidencia: En cumplimiento del indicador 01.1 y 01.2 del 
SISMAP, se aprecia de las evidencias suministradas por las diferentes áreas, 
la estructura de presentación, la visualización lo más preciso posible del 
objetivo y medio de verificación de la actividad, con el objetivo de 
representar la ejecución de esta.  

භ Metodología de Evaluación  
Método de evaluación: Después de revisión sobre la cantidad de actividades, el periodo de 
entrega de la evidencia de ejecución y el cumplimiento de la calidad de la evidencia. Se realiza 
contemplando un método binario sosteniendo la pregunta si la actividad se cumplió (1) o no 
se cumplió (0). Con el resultado del método binario se realiza a determinar el porcentaje 
acumulado, como presenta la política de indicadores de gestión (PL-DPD-002), la puntuación 
refleja la condición de la dirección y los departamentos de la institución, Tomando en cuenta 
la distribución siguiente: 

Poco 
Avance 

Cierto 
Avance 

Objetivo 
Logrado 

؄͑ͦͪ De 60 a 79 De 80 a 100 
 

 

 

 



 
 

4 
 

EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2022 
 

 

 

Resumen Ejecutivo 
El presente informe de monitoreo y evaluación del POA muestra la ejecución de las 
actividades programadas por las diferentes áreas tanto sustantiva y de fortalecimiento 
institucional del Consejo Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE) para el periodo 
del segundo trimestre Abril-Junio del año 2022. 

En general, la institución programó un total de 849 actividades en el POA, obteniendo 761 
actividades cumplidas siendo el 89.58% y 89 actividades no cumplidas reflejando 10.42%.  

  

Cumplimiento POA Abril-Junio 2022 del CONSEJO NACIONAL DE 
LA PERSONA ENVEJECIENTE (CONAPE) 

Segundo trimestreAbril-
Junio 2022 

Cantidad de 
actividades % 

Cumplidas 
761 89.58% 

No cumplidas 
89 5.33% 

Total de Actividades 918 100% 
Resumen de ejecución de actividades 

 

 

Donde la ejecución de la institución en este segundo trimestre se divide en un 35.71% de 
los departamentos o direcciones que completaron  las actividades en un 100%; y un 
60.71%  de los  departamentos que  no llegaron a completar el 100% de lo programado, 
sin embargo, presentaron alto niveles de ejecución y  finalmente, el 3.57% restante obtuvo  
una  ejecución de cero. 
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CUMPLIMIENTO por Direcciones o Departamentos 

 
Cantidad de Direcciones o 

Departamentos Porcentaje 
Cantidad 
departamentos 100% 
ejecutados 10 35.71% 
Cantidad 
departamentos no 
llegaron al 100% 17 60.71% 
Cantidad 
departamentos con 
un O% 1 3.57% 

TOTAL 28 100,00% 
Resumen de ejecucion de 0 a 100% por departamentos 

 

 

Como parte de las acciones correctivas a implementar desde las áreas en los próximos periodos 
se destacan: 

භ Recolección de las evidencias con mayor tiempo anticipado. 
 

භ Cumplimiento de la calidad de las evidencias suministradas, donde la Dirección de 
Planificación y Desarrollo del 100% validamos que el 80% de las evidencias cargadas 
cumplen con los requerimientos exigidos y definidos en el periodo Abril - Junio 2022. 
 

භ Actualizaciones en el sistema de evaluación, para mayor interacción entre los 
departamentos.  
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Desarrollo 
 

El Consejo Nacional de la Persona Envejeciente, a través de sus diferentes departamentos 
programó un total de 849 actividades en el POA para el segundo trimestre (Abril - Junio año 
2022), de estas, el 89.58 % (total de actividades) fueron completadas; el otro 10.42% (total 
de actividades) no llegaron a completar. 

Cumplimiento POA Abril-Junio  2022 del CONSEJO NACIONAL 
DE LA PERSONA ENVEJECIENTE (CONAPE) 

Segundo trimestre Abril 
- Junio 2022 

Cantidad de 
actividades % 

Cumplidas 
761 89.58% 

No cumplidas 
89 10.42% 

Total de Actividades 849 100% 
 

1. Tabla de cumplimiento de actividades Abril-Junio 2022 CONAPE 
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2. Gráfico Cumplimiento de actividades Abril-Junio 2022 CONAPE 

 
3. Segregación de cumplimiento POA Abril-Junio 2022 
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CUADRO DE MANDO NIVEL DE CUMPLIMIENTO POR ÁREAS O DEPARTAMENTOS 
 

 
Consejo Nacional de la Persona Envejeciente 

Dirección de Planificación y Desarrollo 
Resumen de Ejecución POA Abril-Junio 2022 

 

No. 
Dirección / Departamentos  Cantidad 

Actividades  
Total, 
Actividades 
Ejecutadas 

Total, 
Actividades 
Pendientes 

Calificación 
Actividades 
ejecutadas 

Total, 
Actividades 
con Calidad  

Total, 
Actividades Sin 
Calidad 

Calificación 
Actividades 
Con calidad  

Calificación 
Promedio 

1 Dirección Ejecutiva 27 27 0 100% 27 0 100% 100% 

2 Dirección Planificación y 
Desarrollo 

36 36 0 100% 36 0 100% 100% 

3 
Formación, monitoreo y 
evaluación de planes, 
programas y proyectos 

34 34 0 100% 34 0 100% 100% 

4 Cooperación Internacional 28 0 28 0% 0 0 0% 0% 

5 Desarrollo Institucional y 
Calidad  

10 9 1 90% 9 0 90% 90% 

6 
 Dirección Desarrollo 
Integral y Protección al 
Adulto Mayor 

84 84 0 100% 84 0 100% 100% 

7 Desarrollo Social 49 49 0 100% 49 0 100% 100% 
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8 Diagnóstico para Inclusión a 
Programas Sociales 

28 26.5 1.5 95% 26.5 0 95% 95% 

9 Servicios de Salud 19 18.5 0.5 97% 18.5 0 97% 97% 

10 Cultura, Educación y 
Recreación 

26 26 0 100% 26 0 100% 100% 

11 Supervisión y Evaluación de 
Centros Geriátricos 

102 98 4 96% 98 0 96% 96% 

12 Denuncias y Seguimiento de 
Casos 

20 19 1 95% 19 0 95% 95% 

13 Coordinación Regional 47 47 0 100% 47 0 100% 100% 

14 Relaciones Internacionales 28 27.5 0.5 98% 27.5 0 98% 98% 

15 Acceso a la Información 11 11 0 100% 11 0 100% 100% 

16 Recursos Humanos 25 25 0 100% 25 0 100% 100% 
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17 Jurídico 30 27.5 2.5 92% 27.5 0 92% 92% 

18 Comunicaciones 21 20 1 95% 20 0 95% 95% 

19 Dirección Administrativa y  
Financiera 

37 15 22 41% 15 0 41% 41% 

20 Administrativo 23 20.5 2.5 89% 20.5 0 89% 89% 

21 Compras y Contrataciones 16 11 5 69% 11 0 69% 69% 

22 Ingeniería 20 19 1 95% 19 0 95% 95% 

23 Servicios Generales 33 32 1 97% 32 0 97% 97% 

24 Financiero 19 16 3 84% 16 0 84% 84% 

25 Seguridad Militar 14 10 4 71% 10 0 71% 71% 

26 
Tecnología de la 
Información y 
Comunicación 

16 14 2 88% 14 0 88% 88% 
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27 Protocolo y Eventos 21 21 0 100% 21 0 100% 100% 

28 Control y Fiscalización 
institucional 

25 17 8 68% 17 0 68% 68% 

 Total/ Promedio  849 761 89 88% 761 0 88% 88% 
 
 

4. Tabla cumplimiento POA general periodo Abril-Junio año 2022 
 



 

CONAPE en el mes de Abril presentó un total de 252 actividades programadas donde 
realizó 238 presentando un 94.44%, en el mes de Mayo se programó 229 actividades y se 
ejecutó un total de 213 reflejando un 93.01%, por último en el mes de Junio se programaron 
368 actividades de esta se completaron un total de 310 siendo un 84.10%, con esto se 
demuestra el compromiso asumido por la institución frente a la población adulta mayor. 

 

 

 
5. Segregación por mes del cumplimiento POA Abril-Junio 2022 
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Conclusión 
El Consejo Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE) en su compromiso 
plasmada en la Visión institucional, ha cumplido en un 89.58% de las actividades 
para el periodo Abril - Junio año 2022, presentando un compromiso firme en la 
población adulta mayor de la República Dominicana. 

 
 
 
 
 
 

Jenny Del Rosario Rodríguez                                                       
Dir. De Planificación y Desarrollo    
 

 
  Orlando Beato Nadal  
Técnico Estadístico 

 

                                                 


